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Szanowni Panistwo
Przedstawiamy ponizej informacje dotyczgce spotkan z Zarzgdem Spétki, w ktdrych uczestniczyli
Przedstawiciele naszego zwigzku;

e 14 stycznia 2014 r. — spotkanie robocze z Dyrektorem Operacyjnym Panem Gregoire
Ignasiakiem dotyczgce biezgcych spraw eksploatacyjnych. Omdwiono nastepujgce tematy;

o Nowe zasady wyptaty premii kwartalnej dla Pionu Operacyjnego. Strona zwigzkowa
zgtosita uwagi do przedstawionego projektu zmian zasad wyptaty premii kwartalnej
dla pracownikdw Pionu Operacyjnego. Dotyczyty one gtéwnie skali spetnienia
kryteriéw, ktéra wedtug oceny zwigzkdw jest zbudowana w sposdb uniemozliwiajgcy
zréznicowanie kwot premii i odpowiednig ocene pracy poszczegdlnych pracownikéw
w danej komdrce. Zastrzezenia budzi réwniez fakt, iz zmiana zasad dotyczyta bedzie
wytgcznie pracownikédw Pionu Operacyjnego. Prezes Ignasiak przedstawit 20
wskaznikdw zawartych w tabeli zarzadczej, ktére po wejsciu w zycie zmian beda
decydowaty o podziale budzetu premiowego na poszczegbélne Wydziaty Pionu
Operacyjnego. Pan Prezes Ignasiak oswiadczyt, ze nowe zasady premiowania wejdg w
zycie od | kwartatu 2014 roku (prezentacje otrzymaliscie Panstwo 19.12.13),

o Projekt zarzadzania flota samochodowg — strona zwigzkowa przedstawita uwagi i
zastrzezenia do przedtozonego projektu bedgce wynikiem analiz i opinii zgtoszonych
przez uzytkownikéw samochoddéw. Zwrécono uwage na koniecznos$é¢ uwzglednienia
specyfiki korzystania z samochodéw stuzbowych w stolicy oraz wptywu
ewentualnego zmniejszenia taboru na wydtuzenie czasu reakcji na zgtoszenie i
pogorszenia wizerunku firmy (prezentacje otrzymaliscie Panstwo 19.12.13),

o Ubrania robocze — zgtoszono przypadki brakdw w zaopatrzeniu w ubrania oraz
niewtasciwe] jakosci butéw. Prezes poinformowat, ze dostawy nowej partii ubran
rozpoczng sie 24 stycznia. Strona zwigzkowa zgtosita postulat, aby przy dostawie
kazdej nowej partii dokonywano odbioru jakosciowego, co bedzie zapobiegato
przypadkom wystepowania odziezy niezgodnej z wymogami i normami BHP

e 22 - 23 stycznia 2014 r. — kolejne spotkanie organizacji zwigzkowych Grupy Dalkia z
Poznania, Warszawy i todzi z przedstawicielami zarzgddw Spoétek oraz Dyrektorem HR Dalkia
Polska dotyczgce opracowania projektu porozumienia w sprawie premii partycypacyjne;j.
Gtéwnym tematem byta dyskusja nad propozycja nowego sposobu naliczania i podziatu
premii partycypacyjnej przedstawionego przez przedstawicieli Zarzgdéw Grupy. Strona
spoteczna poinformowata, ze ze wzgledu na bardzo krétki czas (materiaty przestano do
cztonkow zespotu w przeddzien spotkania) nie mogliSmy w sposéb merytoryczny odniesé sie
do przedstawionego projektu. Ustalono, ze zaproponowane rozwigzania zostang
przeanalizowane w Warszawie, Poznaniu i Lodzi a wnioski i uwagi przeslemy do Pani Dyrektor
Magdaleny Bezulskiej do 15 lutego. Zgodnie ze ztozong wczesniej deklaracjg Pani Dyrektor
Katarzyna Kierzkowska oméwita stan prac nad opiekg medyczng w Grupie. Poznan i tédz
majg aktualne umowy z dostawcami ustug medycznych i w zwigzku z tym sg wytgczone z
przetargdw. Prace zespotu w Dalkia Warszawa i Dalkia Polska wchodzg faze koncows a
umowy z firmami medycznymi zostang podpisane do konca lutego. Pani Dyrektor Bezulska
przedstawita wyniki badania Klimatu Spotecznego w Grupie informujac, ze szczegétowe
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wyniki ankiety zostaty przekazane Zarzagdom poszczegdlnych Spodtek. Strona spoteczna
wystgpita z wnioskiem, aby opracowania te trafity do wszystkich pracownikéw Nastepne
spotkanie zespotu odbedzie sie w potowie marca,
24 stycznia 2014 r. — spotkanie z cyklu ABS - zespdt pod przewodnictwem Pana Andrzeja
Dtugosza przedstawit wyjasnienia do zgtoszonych przez strone spoteczng uwag dotyczacych
procedury ZR-04 Wypadki przy pracy i zdarzenia potencjalnie wypadkowe. Obawy zwigzkéw
budzi w dalszym ciggu kolizja norm obowigzujgcych w Grupie z regulacjami Dalkia Warszawa
oraz dublowanie sie dziatan zespotow,
27, 30 i 31 stycznia 2014 r. — spotkanie strony spotecznej z Panig Dyrektor Katarzyna
Kierzkowskg w sprawie omdwienia stanu spraw zwigzanych z wytonieniem dostawcy ustug
medycznych dla Dalkia Warszawa. W koncowej fazie pozostaty trzy firmy — Nasze Zdrowie,
Lux Med i Medicover. Pani Dyrektor przedstawita dotychczasowe efekty prac zespotu,
omoéwita oferty cenowe oraz przedstawita mozliwosci wykupienia przez pracownikéw
dodatkowych pakietow zdrowotnych. Poinformowata o zorganizowaniu dodatkowych
spotkan z oferentami, ktére umozliwig doprecyzowanie ztozonych przez poszczegdlne firmy
ofert. Ostateczna decyzja o wyborze dostawcy ustug medycznych dla Dalkia Warszawa
nastgpi po podjeciu uchwat przez Zarzady obu zwigzkoéw,
04 luty 2014 r. — negocjacje w sprawie wzrostu poziomu wynagrodzen zasadniczych w 2014
roku — Zarzad Spotki przedstawit propozycje podwyzki ptacy zasadniczej w 2014 roku na
poziomie wskaznika wzrostu cen towardw i ustug tj. 1, 1%. Strona zwigzkowa uznajgc, ze
wysokos¢ podwyzki jest nieadekwatna do osiggnietego zysku i efektéw ekonomicznych Spoétki
przygotuje wtasny projekt oparty o materiaty dotyczace wykonania funduszu wynagrodzen
oraz sredniej ptacy za rok 2013.
05 luty 2014 r. —
o Spotkanie cykliczne z Zarzadem Spoétki dotyczace spraw biezgcych. W trakcie
spotkania poruszono nastepujgce tematy;
= Prezentacja wynikdw Badania Klimatu Spotecznego przeprowadzonego w
Dalkia Warszawa na tle rezultatéw catej Grupy. Omdwiono mocne i stabe
strony, ktdre zostaty okreslone w wyniku analizy ankiety przeprowadzonej
wsréd pracownikéow Spoétki. Zarzad poinformowat, Zze peten raport
opracowany przez firme przeprowadzajacg badanie zostanie udostepniony
wszystkim  zainteresowanym. Dyrektorzy poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych otrzymajg wyniki opisujgce sytuacje w obszarach, ktorymi
zarzadzajg w celu ich zaprezentowania i omdwienia z pracownikami.
= Sprzedaz nieruchomosci Spétki w roku 2013 oraz plany w tym zakresie na rok
2014. Prezes Machlejd poinformowat zebranych, ze w wyniku audytu
przeprowadzonego przez Panig Agnieszke Mieczkowsky stwierdzono w
Spoétce wolne powierzchnie do zagospodarowania, oraz wytypowano obiekty
gotowe do sprzedazy. Strona zwigzkowa zwrécita uwage, ze w znacznej
czesci w budynkach typowanych do sprzedazy majg swoje siedziby obwody
mistrzowskie i ich przeniesienie wymaga duzych dziatan logistycznych.
Zwrécono takze uwage, ze w niektérych obiektach znajdujg sie wezly
grupowe,
= Przetarg na wytonienie dostawcy ustug medycznych — odpowiedzialna za
wytonienie w Grupie dostawcy ustug medycznych Pani Dyrektor Kierzkowska
poinformowata, ze przeprowadzona wsrdd pracownikéw sonda wskazata, ze
ponad 60% zatogi opowiedziato sie za pozostaniem w , Naszym Zdrowiu” a
pozostata czes¢ za zmiang dostawcy ustug medycznych. Zarzad
poinformowat, ze rozwazana jest mozliwos¢ zawarcia umowy z dwoma
firmami tak, aby kazdy z pracownikéw podjat decyzje zgodng z whasnymi
preferencjami. O przyjeciu takiego rozwigzania zadecydujg dalsze rozmowy z
firmami medycznymi.
=  Przedstawiciele zwigzkdw przekazali Zarzadowi uwagi dotyczgce probleméw
zwigzanych z BHP;
o Niewfasciwej jakosci obuwia i ubran roboczych oraz zastrzezen do
nowego dostawcy odziezy,




e Certyfikacji narzedzi recznych,
= Braki kadrowe w jednostkach po realizacji PDO2 ze szczegblnym
uwzglednieniem sytuacji w Cieptowni Miedzylesie gdzie powtdrna rekrutacja
wewnetrzna nie zakonczyta sie pozyskaniem brakujgcych palaczy.

o Spotkanie cykliczne z Dyrektorami Zaktadéw Energetyki Cieplnej — pierwsze z
planowanego cyklu spotkan przedstawicieli organizacji zwigzkowych z Dyrektorami
ZEC-6w poswiecone omoédwieniu biezagcych probleméw  eksploatacyjnych.
Podstawowym celem spotkan jest ujednolicenie postepowania wobec wystepujgcych
w Zaktadach probleméw. Oméwiono min harmonogram odczytéw licznikow,
problemy z wdrazaniem nowych rozwigzan w realizacji zlecen konserwacyjnych,
trudnosci w zaopatrzeniu w materiaty.

W najblizszym okresie planowane sg nastepujgce spotkania z udziatem naszych przedstawicieli;

e 17 luty 2014 r. — kolejna tura negocjacji ptacowych,

e 18 luty 2014 r. — spotkanie robocze z Dyrektorem Operacyjnym Panem Gregoire Ignasiakiem
dotyczace biezgcych spraw eksploatacyjnych,

e 04 marca 2014 r. — spotkanie cykliczne z Zarzgdem Spotki dotyczace spraw biezgcych,

e 05 marca 2014 r. — spotkanie zwigzkéw zawodowych z Dyrektorami Zaktadéw Energetyki
Cieplnej,

Informacje dotyczace odbytych spotkan przekazemy w kolejnym numerze Informatora.
Jednoczes$nie prosimy o zgtaszanie probleméw wystepujacych w Panstwa jednostkach i tematow,
ktére wymagajg omowienia na spotkaniach z Zarzgdem Spoétki.
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